
Allgemeine Vertragsbedingungen

1. Anmeldung / Anmeldebestätigung
Anmeldungen per Telefon, E-Mail, Brief oder über die Homepage www.weiterbildung-afm.de sind verbindlich. Dort finden Sie 
alle dafür erforderlichen Dokumente zum Download. Auf Wunsch sende ich sie Ihnen jedoch auch gerne per Post zu. Mit der 
Anmeldung erkennt die Teilnehmerin/der Teilnehmer die Allgemeinen Vertragsbedingungen samt Widerrufsbelehrung an. 
Die Teilnahmeplätze sind begrenzt. Eine frühzeitige Anmeldung empfiehlt sich.
Nach der Anmeldung erhalten Sie innerhalb von 14 Tagen eine verbindliche Teilnahmezusage. Ist die maximale Teilnehmerzahl
bereits erreicht, werden Sie umgehend informiert und auf Wunsch auf eine Warteliste gesetzt.
Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Erfassung und Aufbewahrung von Anmeldedaten ausschließlich zum Zweck der 
Veranstaltungsorganisation. Eine weitere Verwendung personenbezogener Daten (z. B. zum Zwecke anderer 
Informationsübermittlung) wird separat erfasst. Dabei wird der gültigen Datenschutzverordnung Rechnung getragen. 
Spätestens 8 Tage vor dem Veranstaltungstermin (Modul) erhalten Sie weitere Informationen (Hinweise zum Modul-Programm)
oder eine Nachricht, falls die Veranstaltung nicht stattfindet. 
2. Zahlungsbedingungen 
Die Lehrgangsgebühr wird zum im Anmeldeformular genannten Zeitpunkt fällig. Sofern im jeweiligen Ausschreibungstext nichts
anderes vermerkt ist, erhalten Sie eine Rechnung. Nicht in Anspruch genommene Leistungen oder Mahlzeiten werden nicht 
erstattet. Ebenso erfolgt keine teilweise Erstattung des Beitrags bei vorzeitiger Abreise. Ermäßigungsberechtigungen sind 
nachzuweisen und gelten für Studierende bis 30 Jahre, Auszubildende, Bundesfreiwilligendienstleistende, Alleinerziehende, 
Geringverdienende sowie Bezieher:innen von Arbeitslosengeld oder Sozialhilfe/Bürgergeld. 
Bei Ratenzahlung erfolgt ein Aufschlag von 15 € pro Wochenend-Modul.
3. Durchführung 
Ich bin berechtigt, die vorgesehenen Dozent:innen im Bedarfsfall (z. B. Krankheit, Unfall) durch andere hinsichtlich des 
angekündigten Themas gleich qualifizierte Personen zu ersetzen. Ich bin zudem berechtigt, notwendige Terminänderungen und
Änderungen im Programmablauf vorzunehmen, soweit diese den Nutzen der angekündigten Veranstaltung für die 
Teilnehmenden nicht wesentlich ändern. 
Die Veranstaltungen werden nur bei Erreichen der jeweiligen Mindest-Teilnehmerzahl durchgeführt. Sollte diese nicht erreicht 
werden, so erhalten Sie unverzüglich, jedoch spätestens 8 Tage vor Veranstaltungsbeginn eine Nachricht und bereits bezahlte 
Kursgebühren zurückerstattet. 
Ich bin des Weiteren berechtigt, bei einer Veranstaltung, die in Präsenz geplant ist, einzelne Module auch online anzubieten, 
sofern unerwartete Einschränkungen für Präsenzveranstaltungen dies erfordern und das jeweilige Thema für eine Online-
Schulung geeignet ist. 
4. Stornierung / Rücktritt 
Stornierungen müssen schriftlich per Post oder per E-Mail erfolgen. Bei allen Stornierungen gilt:
Rückt von der Warteliste jemand nach, zahlen Sie lediglich eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 10 Euro.
Sie können Ihre Teilnahmeberechtigung auch jederzeit auf einen schriftlich von Ihnen zu benennenden Ersatzteilnehmenden 
übertragen, der seine Teilnahme bestätigt. Auch in diesem Fall zahlen Sie eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 10 Euro. 
Der Rücktritt von Veranstaltungen ist nur zu folgenden Bedingungen möglich, wobei für die Fristberechnung der Eingang
bei mir gilt. Es gelten folgende Fristen: 
• 4.1 Sofern sich Ihre Stornierung auf eine Tagesveranstaltung bezieht: 
Stornierungen sind bis 21 Tage vor Beginn kostenlos möglich. Absagen zwischen 20-14 Tage vor Beginn ziehen Kosten in 
Höhe von 50% der Teilnahmegebühr nach sich. Bei kurzfristigeren Absagen tragen Sie die vollen Kosten. 
• 4.2 Sofern sich Ihre Stornierung auf eine Veranstaltung mit Übernachtung bezieht: 
Absagen sind bis 5 Wochen vor Veranstaltungsbeginn kostenlos möglich. Absagen bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn 
ziehen Kosten in Höhe von 50% der Teilnahmegebühr (Tagungsbeitrag, Verpflegung und Übernachtung) nach sich. Bei 
Absagen weniger als 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn tragen Sie die vollen Kosten. 
• 4.3 Sofern sich Ihre Stornierung auf eine Weiterbildung bezieht, die aus mehreren ein- oder mehrtägigen Modulen 
besteht: 
Absagen sind bis 5 Wochen vor Veranstaltungsbeginn der Weiterbildung kostenlos möglich. Absagen bis 14 Tage vor 
Veranstaltungsbeginn ziehen Kosten in Höhe von 50% der Gesamt-Teilnahmegebühr (Lehrgangsgebühr, Verpflegung und 
Übernachtung für alle Module) nach sich. Bei Absagen bis weniger als 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn tragen Sie die vollen 
Kosten. Falls Sie einen Ersatzteilnehmenden finden, ist die Übertragbarkeit nur für die gesamte Weiterbildung möglich. Bei 
vorzeitiger Beendigung der Teilnahme während der Gesamtlaufzeit der Weiterbildung ist die volle Lehrgangsgebühr zu 
entrichten. Bei Absage eines Einzelmoduls ist im Falle von Ratenzahlung der volle Modul-Beitrag zu leisten.
5. Absage der Veranstaltung 
Ich behalte mir vor, Veranstaltungen wegen zu geringer Teilnehmerzahl oder aus sonstigen wichtigen, von mir nicht zu 
vertretenden Gründen (z. B. plötzliche Erkrankung eines Dozenten, höhere Gewalt, Vorschriften der Regierung) abzusagen. 
Bereits entrichtete Teilnahmegebühren werden dann zurückerstattet. Weitergehende Haftungs- und Schadenersatzansprüche 
sind ausgeschlossen. 
6. Foto- und Filmaufnahmen 
Mit der Teilnahme an den Veranstaltungen erklären sich die Teilnehmenden damit einverstanden, dass Foto- und 
Filmaufnahmen von ihnen auf der Homepage, in sozialen Netzwerken oder Printpublikationen veröffentlicht werden können.
7. Haftung
Die An- und Abreise zu allen Veranstaltungen sowie die Teilnahme daran erfolgt auf eigene Gefahr und auf eigene Kosten. Für 
Verluste, Schäden oder Diebstähle bei den Veranstaltungen ist eine Haftung der Veranstalterin ausgeschlossen.
8. Tagungsunterlagen 
In den Veranstaltungen herausgegebene Schulungsunterlagen dienen dem Eigengebrauch der Teilnehmenden und dürfen nur 
mit ausdrücklicher Genehmigung der Dozentinnen und Dozenten vervielfältigt werden.
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Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen nach Anmeldung ohne Angabe von Gründen 
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des 
Vertragsschlusses. 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie mich 

Anke Feierabend, Weststraße 8 E, 29640 Schneverdingen, Telefon: 05193 / 8071734 
Mail: info@ankefeierabend.de 

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über 
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, erhalten Sie alle Zahlungen, die Sie mir bereits geleistet 
haben, spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückerstattet, an dem die Mitteilung 
über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei mir eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwende 
ich dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es 
sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen 
wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Hinweis

Das Widerrufsrecht erlischt bei termingebundenen Dienstleistungen, wenn die Dienstleistung 
bereits innerhalb der Widerrufsfrist beginnt. Mit ihrer Anmeldung erteilen die Teilnehmer ihre 
ausdrückliche Zustimmung zu dieser Klausel. 
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